A szociális munka értékei
érték: a társadalom és az egyén számára való fontosságát fejezi ki valaminek. Az elfogadott értékek meghatározzák világlátásunkat.

1. objektív érték: amire az adott rendszernek szüksége van ahhoz, hogy működni, fejlődni, létezni tudjon. A rendszer lehet: 


a) ember


b) intézmény


c) az egész emberiség

Az ember legfontosabb célértéke a létezés, melyhez eszközértékek tartoznak:

· elsődleges: biofizikai energiák

· másodlagos: táplálék, ami biztosítja az energiák létét

· harmadlagos: munka, ill. minden, ami a táplálék, ruházkodás megszerzéséhez szükséges

2. szubjektív érték: az, amit egy rendszer saját működése szempontjából fontosnak vél. Sajátos pszichikai, szociális tényezők vezérlik.

Ha a rendszer környezete megváltozik, az értékek is megváltoznak.

értéktartományok:

1. létfenntartó értékek: ami nélkülözhetetlen az emberi élethez: ruha, táplálék stb.

2. létkiteljesítő értékek: nem kapcsolódnak a létfenntartáshoz, de kitágítják az ember szűk értelemben vett bioszociális állapotát.

alapértékek:
· minden embernek joga van az életét meghatározó létfeltételekhez, és hogy a benne rejlő értékeket kifejthesse
· minden embernek joga van a saját élete feletti rendelkezéshez

· minden ember egyedi, és minden embernek joga van az emberi méltósághoz – az egyén és társadalom közös felelőssége

a politika értékei
1. szabadság, autonómia:

· szabad választás lehetősége

· a személy tisztában van lehetőségeivel

· kényszernélküliség

· tisztában van választásának következményeivel, hatásival

· képes kezdeményezni és végrehajtani döntését

· reális lehetősége van arra, hogy választása szerint cselekedjen

2. egyenlőség:

· törvény előtti

· bánásmódok szerinti

· lehetőségek egyenlősége

Már megszületésünkkor nem vagyunk egyenlőek másokkal – ezt fokozzák a társadalmi egyenlőtlenségek.


A társadalmi életesélyhez hozzásegítő tényezők:

· hatalom

· tulajdon

· tudás

3. igazságosság:

· méltányossági kritérium: a rosszabb helyzetben lévőknek többet kell adni

· közjóhoz való hozzájárulás

4. szolidaritás:
· egyenlősítő logika: annak is adjunk, aki rosszabb helyzetben van

· lemondási etika

5. tolerancia: türelmesség, a másság elfogadása. Feltétele az egyenlőség.
A szociális munka az értékek nevében cselekszik:

· emberi méltóság tisztelete (humanitás)

· felelősség

· tisztelet

· empátia

· szakértelem + kompetenciahatárok ismerete

Etikai Kódex:
· a szociális munka etikájával Mary Richmond kezdett el foglalkozni (1920)
· Magyarországon a ’80-as években jelenik meg a szakma

· 1995.: szociális munkások etikai kódexe

Alapelvei:

· minden ember értékének és méltóságának elfogadása

· szociális jólétre való törekvés, ill. az ehhez szükséges módszerek fejlesztése

· kettős felelősség (hatalom + kliens)

· szakértelem és ennek állandó fejlesztése
